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แบบสอบถามชุดที่ 3
การประเมินผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงานระดับตำบล ปี 2556
(สำหรับอาสาสมัครแรงงานระดับตำบล)
คำชี้แจง


แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการเก็บรวบรวมข้อมูลเบื้องต้น เพื่อใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงานระดับตำบล โดยประกอบด้วย 3 ส่วน คือ


ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม


ส่วนที่ 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานด้านอาสาสมัครแรงงานระดับตำบล


ส่วนที่ 3 ปัญหา/อุปสรรค ข้อดี/ข้อเสีย และข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการพัฒนางานอาสาสมัครแรงงาน

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการด้านแรงงาน
	ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	
โปรดทำเครื่องหมาย ( ลงใน       หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน

	
	1. ที่อยู่ปัจจุบัน  ตำบล


อำเภอ


       จังหวัด




	
	2. สถานะ  อาสาสมัครแรงงานระดับตำบล

	
	3. เพศ


ชาย

          หญิง

	
	4. ช่วงอายุ 
ต่ำกว่า 18 ปี
18 – 25 ปี 
26 – 30 ปี 
  31 – 40 ปี  


41 – 50 ปี
51 – 60 ปี
ตั้งแต่ 61 ปี ขึ้นไป



	
	5. ระยะเวลาในการเป็นอาสาสมัครแรงงาน  
    ปี

	ส่วนที่ 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานด้านอาสาสมัครแรงงานระดับตำบล 
            โปรดทำเครื่องหมาย (ลงใน       ที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุดและเติมข้อความตามข้อเท็จจริงหรือข้อคิดเห็นของท่าน

	1. ด้านปัจจัยนำเข้า

	
1.1
ท่านคิดว่าสื่อประชาสัมพันธ์ด้านแรงงานที่ใช้ในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงานระดับตำบล (เช่น แผ่นพับ โปสเตอร์ เป็นต้น) 


มีความเพียงพอ มากน้อยเพียงใด


มากที่สุด
มาก
ปานกลาง
น้อย

น้อยที่สุด

 
สื่อประชาสัมพันธ์ที่ท่านคิดว่าควรได้รับการสนับสนุน ได้แก่
                                                   
 
    

                                                    


	
1.2
ท่านคิดว่าความรู้เกี่ยวกับงานบริการด้านแรงงานที่ท่านยังไม่ค่อยเข้าใจและต้องการได้รับความรู้เพิ่มเติม ได้แก่


(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)



การบริการจัดหางาน



การหลอกลวงคนหางาน



การส่งเสริมให้ประชาชนได้รับการฝึกอาชีพ/พัฒนาทักษะฝีมือ



การใช้แรงงานเด็กและแรงงานหญิงที่ผิดกฎหมาย



สิทธิขั้นพื้นฐานของแรงงานเด็กและแรงงานหญิง



สิทธิประโยชน์จากประกันสังคม



สิทธิประโยชน์ต่างๆ ที่ผู้ใช้แรงงานพึงได้รับจาก
กระทรวงแรงงาน



เรื่องอื่นๆ ได้แก่
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	2. ด้านกระบวนการ

	
2.1 
ท่านคิดว่ากระบวนการทำงานที่กระทรวงแรงงานกำหนด (ชี้เป้า คัดกรอง ส่งต่อ ประเมินผล) มีความเหมาะสมหรือไม่



เหมาะสม



 ไม่เหมาะสม เนื่องจาก

                      
                                                         

	
2.2
ท่านคิดว่าการสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานแก่ท่านต่อไปนี้ มีความเหมาะสม
หรือไม่


1)
ให้คำปรึกษาแนะนำการปฏิบัติงาน



เหมาะสม




ไม่เหมาะสม โดยควรปรับปรุงดังนี้

2)
สนับสนุนเอกสารทางวิชาการหรือสื่อ รวมทั้ง ข้อมูลด้านแรงงาน (เช่น คู่มือการปฏิบัติงาน แผ่นพับ ข้อมูล

ตำแหน่งงานว่าง ข้อมูลสิทธิประโยชน์ด้านแรงงานที่
ประชาชนพึงได้รับ ข้อมูลการใช้แรงงานต่างด้าว เป็นต้น)



เหมาะสม




ไม่เหมาะสม โดยควรปรับปรุงดังนี้







	
2.3 
การรายงานผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงานระดับตำบล ที่กระทรวงแรงงานกำหนดมีความเหมาะสม 


มากน้อยเพียงใด
1) วิธีและระยะเวลาการรายงานผล


มากที่สุด
มาก
ปานกลาง
น้อย
น้อยที่สุด
2) แบบสรุปผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงาน (แบบ สภ. 1)


มากที่สุด
มาก

ปานกลาง
น้อย
น้อยที่สุด

	3. ด้านผลที่ได้

	

การมีอาสาสมัครแรงงานระดับตำบลเป็นผู้แทนกระทรวงแรงงาน ทำหน้าที่ให้บริการด้านแรงงานแก่ประชาชนในชุมชน/พื้นที่ 


ท่านมีความพึงพอใจ มากน้อยเพียงใด


มากที่สุด
มาก
ปานกลาง
น้อย
น้อยที่สุด

	ส่วนที่ 3
ปัญหา/อุปสรรค ข้อดี/ข้อเสีย และข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

	1.
ท่านคิดว่าการดำเนินงาน/การบริการด้านแรงงาน โดยอาสาสมัครแรงงานระดับตำบล มีปัญหา/อุปสรรค อย่างไรบ้าง

                


	2.
ท่านคิดว่าการดำเนินงาน/การบริการด้านแรงงาน โดยอาสาสมัครแรงงานระดับตำบล มีข้อดี/ข้อเสีย อย่างไรบ้าง
               

                 



ขอบคุณสำหรับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม

สำนักงานแรงงานจังหวัด
ลำดับที่   	                    














